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	 Curso On Line



	Realización de auditorías e inspecciones ambientales, control de las desviaciones del SGA (UF1946)




	Temario:

	1. Auditorías e inspecciones vinculadas a un Sistema de Gestión Ambiental (SGA). 

1.1 Inspecciones y auditorías ambientales legales.

1.2 Auditorías voluntarias:
1.2.1Auditoría interna.
1.2.2Auditoría externa: certificación y/o verificación.

1.3 Capacitación del auditor interno y externo.
1.3.1Requisitos previos.
1.3.2Formación, habilidades.
1.3.3Prácticas.

1.4 Metodología de auditoría interna.
1.4.1Planificación de la auditoría interna y externa.
1.4.2Programa de auditoría interna.
1.4.3Búsqueda y evaluación de evidencias de auditoría. 
1.4.4Fase documental de la auditoría.
1.4.5Desarrollo de la auditoría “in situ”.
1.4.6Elaboración del informe de auditoría: puntos fuertes, no conformidades, observaciones y oportunidades de mejora.
1.4.7Seguimiento y cierre de no conformidades y observaciones de auditoría.

1.5 Metodología de auditoría externa: certificación y verificación.
1.5.1Concepto de certificación-verificación.
1.5.2ENAC (Entidad Nacional de Acreditación). 
1.5.3Entidades certificadoras y de verificación.
1.5.4Proceso de certificación del Sistema de Gestión Ambiental. 
1.5.5Proceso de verificación de la Declaración Ambiental.
1.5.6Proceso de Registro EMAS.

2. Control y corrección de desviaciones en la aplicación del Sistema de Gestión Ambiental (SGA).

2.1Definición de no conformidad, acción correctiva y preventiva.

2.2 Criterios de identificación de no conformidades.
2.2.1Valoración de los indicadores.
2.2.2Desviación del Sistema de Gestión Ambiental (SGA).
2.2.3Auditorías internas y externas.
2.2.4Quejas y denuncias ambientales.

2.3 Criterios de identificación de mejoras.
2.3.1Sugerencias internas y externas.
2.3.2Conocimientos actuales de la Ciencia. 
2.3.3Nuevas tecnologías.
2.3.4Información de buenas práctica de otras organizaciones.

2.4 Seguimiento y resolución de No Conformidades.
2.4.1Corrección.
2.4.2Acción correctiva.

2.5 Gestión de acciones correctivas y preventivas.
2.5.1Estudio de causas.
2.5.2Propuesta de acciones. 
2.5.3Implementación de soluciones viables.
2.5.4Verificación de la eficacia

2.6 Informe final: 
2.6.1Mejoras ambientales, ahorro conseguido y procedimiento adoptado.
2.6.2Comunicación interna.
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