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	 Curso On Line



	Aprender a Negociar



	Objetivos:

	Conocer de una manera clara y sencilla los conceptos básicos utilizados en la negociación: palabras, términos e ideas que nos ayudarán a familiarizarnos con el resto del curso.



	Temario:

	
1 – Negociar
2 - Los poderes
3 - Análisis de las partes
4 - Cooperar o competir
5 - La cooperación
6 - La competición
7 - Visión, misión, objetivos e información
8 - El encuentro
9 - El sondeo
10 - Las propuestas
11 - Paquetes e intercambios
12 - Decisiones finales y cierre
13 - La post-negociación
14 - Mediación y arbitraje
15 - Estrategias, tácticas y recomendaciones
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